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ATENÇÃO!
Este documento contém informações confidenciais ou limitadas, e é destinado apenas aos destinatários autorizados. Se você não é o destinatário pretendido ou não possui a autorização adequada para acessar este documento, solicitamos que interrompa imediatamente a leitura, exclua todas as cópias em sua posse e notifique o remetente. A divulgação não autorizada, cópia, distribuição ou qualquer outra forma de uso indevido das informações contidas neste documento são estritamente proibidos.

Este documento possui o seguinte nível de confidencialidade: Acesso Restrito

[bookmark: _Toc157166284][bookmark: _Toc157166430]Níveis de Confidencialidade
Níveis de confidencialidade referem-se à prática de classificar informações com base em seu grau de sensibilidade e na necessidade de restringir o acesso a essas informações. A classificação em níveis de confidencialidade é uma parte essencial da gestão de segurança da informação em organizações, ajudando a proteger dados sensíveis contra divulgação não autorizada.
Confidencial: Indica que o documento contém informações sensíveis e deve ser acessado apenas por pessoal autorizado. Esse nível de confidencialidade é geralmente reservado para informações altamente restritas.
Acesso Restrito: Sugere que o acesso ao documento é limitado e deve ser restrito a determinados usuários ou departamentos. Embora seja menos restritivo do que "Confidencial", ainda indica a necessidade de cuidado ao lidar com o documento.
Público: Indica que o documento é destinado ao acesso público e pode ser compartilhado sem restrições. Isso é usado quando o conteúdo não é sensível e pode ser divulgado amplamente.



Ata de Reunião
Presentes: Jacilene Alcântara e Márcia Sales
        Jacilene iniciou a reunião dando boas-vindas aos presentes, na sequência deu início à pauta do dia:
1. Planejamento Compliance.
compliance sitrans – DEPARTAMENTO DE RH - AÇÕES PLANEJADAS
· [bookmark: _Hlk172104108][bookmark: _Hlk169869837]A reunião é gravada com a permissão de todos os participantes.
· Essa reunião será especializada por departamentos, sendo o responsável presente.
· Jacilene apresentou o plano de ação para o ano de dois mil e vinte cinco, que inclui a revisão de organogramas, descrições de cargos, código de conduta e políticas internas, começando pelo departamento de Recursos Humanos. Ela explicou que o trabalho envolverá análises detalhadas dos documentos já existentes, criação e desenvolvimento de materiais complementares e alinhamento das informações em todas as áreas especificas dos sindicatos.
· Jacilene e Márcia debateram o plano de ação para revisão e aprofundamento do programa de compliance do SITRANS, incluindo a revisão da governança corporativa, organogramas, descrição de cargos, código de conduta e revisão das políticas internas e documentos auxiliares, com foco inicial nos Recursos Humanos, elas planejaram trabalhar juntas nas próximas reuniões que acontecerão nos dias vinte e três e trinta de janeiro. 
· Márcia ficou responsável por enviar o organograma atualizado e a lista de colaboradores por e-mail para Jacilene, enquanto Jacilene enviará o código de conduta e a política de vestimenta finalizados para Márcia.
· Jacilene informou que no dia seis de fevereiro está previsto uma reunião com todos os membros do comitê Compliance SITRANS para apresentação do trabalho realizado em janeiro.
· Jacilene e Márcia falaram sobre a divulgações das capacitações e a criação do plano de ação para divulgação dos cursos e treinamentos, com Jacilene sugerindo a divulgação de flashes de vídeos e cards curtos e informativos, visando despertar a curiosidade dos colaboradores e facilitar a assimilação do conteúdo, elas também abordam a implementação da nova plataforma Educacional NuBus para treinamentos, prevista para ficar pronta entre fevereiro e março.

· Márcia falou sobre os desafios na implementação de políticas de conduta e disciplina no SITRANS, destacou a necessidade de uma campanha educativa para os colaboradores. Jacilene falou sobre a importância de seguir um fluxo de advertências e sanções, e Márcia mencionou que enfrenta dificuldades com casos delicados, especialmente quando há proteção. 
· Jacilene e Márcia falaram também da necessidade de alinhar a política de sanções e recursos humanos dos sindicatos, enfatizando a importância de aplicar as normas de forma igualitária para todos os colaboradores. Márcia relatou problemas relacionados ao uso de celulares no trabalho. Jacilene enfatizou a importância de uma abordagem cuidadosa na comunicação, especialmente com os colaboradores de base, para evitar que o programa seja percebido como algo rígido ou intimidador. 
· Jacilene sugeriu analisar as dificuldades de cada departamento durante a revisão das políticas de recursos humanos para lidar com situações complexas e prevenir o impacto negativo nas equipes dos sindicatos.
· Jacilene informou que os treinamentos serão adiados, e que ela (Jacilene) já havia preparado um curso introdutório sobre o programa de Compliance, sugeriu que trechos desse curso sejam compartilhados gradualmente para gerar curiosidade nos colaboradores.
· Márcia se juntará a Gessica e Elika para preparar e divulgar material informativo sobre a introdução ao programa de compliance.
· Jacilene irá alinhar com Inacio a estratégia de comunicação combinando cards e flashes de vídeos para divulgação.
· Com a pauta do dia esgotada e como ninguém mais desejou falar, deu-se por encerrada a reunião, lavrando-se a presente ata.
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