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Contrato de Prestacao de Servicos

A) PARTES

Clicksign Gestao de Documentos S.A., com sede na Av. Brigadeiro Faria Lima n°® 3729 - 4° e 5° andar, Edificio Antdnio Alves
Ferreira Guedes, Itaim Bibi, na cidade de S&o Paulo, estado de Sdo Paulo, CEP 04538-905, inscrita ho CNPJ/MF sob o no.
12.499.520/0001-70 (doravante designada “Clicksign”), neste ato representada por seu representante legal; e

SINDICATO DAS EMPRESAS DE TRANSPORTES URBANOS DE PASSAGEIROS DO MUNICIPIO DO NATAL, com sede na
Avenida Romualdo Galvéao, n°® 2109, COND EMP TRADE CENTER - SALAS 06/07, Lagoa Nova, na cidade de Natal, estado de
RN, CEP: 59056-165, Telefone: (84) 3216-8484, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 02.967.096/0001-97, neste ato representada por
SIDNEY NORINHO DE ASSIS, PROCURADOR, usuario responsavel pelo enderegco de e-mail sidneynorinho@hotmail.com,
(doravante designado “Contratante", sendo Clicksign e Contratante também referidos individualmente como uma “Parte” e, em
conjunto, como as “Partes”).

B) OBJETO

Plataforma Autorizagao para acesso e uso nao exclusivo, ndo sublicenciavel, limitado e revogavel, de uso da Plataforma
criada para permitir a assinatura eletrénica de documentos, bem como o envio, acesso, arquivamento,
download, e administragdo de documentos (a “Plataforma Clicksign”).

API-Rest Autorizagdo para o consumo da API-Rest da Clicksign.

Itens opcionais SMS e WhatsApp, todos mencionados no item C, “Valor de Remuneragéo”

C) VALOR DE REMUNERAGAO

Plano mensal Pacote de 40 documentos por més.

- Fluxos de assinatura ilimitados
- Usuarios e signatarios ilimitados
- Uso de API permitido

Valor do Plano R$ 249,00 por més

Tipo de Light

Implementagao

O consumo adicional ao pacote incluso no Plano sera cobrado conforme indicado abaixo.

(Sl el Al EINC (S Acima de 40 documentos R$ 3,50 por documento
Documentos

(opcional) . | - .
Contabilizamos apenas o nimero de documentos finalizados durante o més.

Outros Itens opcionais:

O consumo de SMS para envio de token de assinatura sera cobrado conforme indicado abaixo.
Consumo de SMS R$ 0,25 por SMS
Contabilizamos o nimero de SMS enviados durante o més.

Consumo de WhatsApp (opcional)

O consumo de Whatsapp para envio do link de assinatura e token sera cobrado conforme indicado abaixo.
Preco de WhatsApp R$ 0,40 por mensagem
Contabilizamos o numero de mensagens via WhatsApp enviadas durante o més.
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Item opcional a ser solicitado. O componente de assinatura Widget viabiliza que a assinatura dos
documentos ocorra através de um portal/website do contratante (experiéncia embeded).
Preco do Widget, por més: R$ N&o foi contratado

Implementacgéo

Implementacéo Light

Sera disponibilizado material de treinamento, para que a implementagao dos fluxos de assinatura seja feita de forma
auténoma. Este tipo de implementacgao nao inclui nenhum servico adicional ao material citado acima.

Valor da Implementacéo Light Gratuita.

Implementacao Premium?
Seréo realizados 3 calls calls com um Implementador da Clicksign para que o Fluxo esteja em pleno funcionamento e todas as
guestdes sanadas, com criagdo de 1 fluxo de assinatura com até 60 variaveis, sendo que o fluxo contratado deve ser criado até
o ultimo call.

O prazo méaximo de implementacéo é de 90 dias. Calls desmarcados com aviso prévio menor de 24h ou ndo comparecidos seréo
considerados como feitos.

Valor da Implementacéo R$ N&o foi contratado

Informagdes Comerciais

ID CRM: 35823

Pré-vendas: Reginaldo Soares
Vendedor: Arthur Maciel

Detalhe Comercial: N&o se aplica
Parceria: Nao se aplica

D) PAGAMENTO

Implementagéo: a vista, mediante boleto com vencimento em 5 dias corridos ap6s a assinatura desta proposta.

Plano e eventuais valores adicionais: A primeira parcela sera emitida juntamente com o valor da implementacéo (caso seja
contratado o servico de Implementacédo) na ativagéo do plano. As demais parcelas serdo emitidas nos meses subsequentes,
juntamente com os valores adicionais (caso aplicaveis).

Responsavel por pagamento: IVONE MARIA RIBEIRO, ivone@natalcard.com.br.

E) RESPONSAVEL OPERACIONAL

O Contratante nomeia e constitui o(s) Responsavel(eis) Operacional indicado(s) abaixo como administrador(es) da conta do
Contratante na Plataforma Clicksign, com poderes para gerenciar conta, o que pode incluir efetuar configuracdes da conta e
nomear outros administradores:

ELIKA BETHANIA DA SILVA MOURA DE LIMA, GERENTE COMERCIAL, CPF 913.089.844-72, elika@natalcard.com.br

Pelo presente instrumento particular, as Partes qualificadas no item 'A' tém entre si justo e acordado o presente instrumento e
os documentos aqui referidos e incorporados: Termos de Uso e Politica de Privacidade da Clicksign (doravante designados,
conjuntamente, este “Contrato”).

Este Contrato rege o0 acesso a, e 0 uso de, plataformas, sistemas, aplicativos, processos, e redes administradas pela Clicksign
(conjuntamente, a "Plataforma Clicksign").

1. OBJETO

1.1. O Contratante contrata com a Clicksign o uso da Plataforma Clicksign conforme discriminado no item 'B' deste
Contrato.


https://www.clicksign.com/wp-content/uploads/2021/03/Clicksign_Termos_de_Uso.pdf
https://www.clicksign.com/wp-content/uploads/2021/03/Clicksign_Politica_de_Privacidade.pdf

2.

5.

6.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
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Enquanto vigente o Contrato, a Clicksign neste ato concede ao Contratante o direito ndo exclusivo, intransferivel,
nédo sublicenciavel, limitado e revogavel de usar a Plataforma Clicksign, condicionado ao cumprimento das regras
estabelecidas neste Contrato.

Por meio da criag@o da conta e assinatura deste instrumento, o Contratante aceita os Termos e Condi¢gfes da
Clicksign, bem declara sua devida ciéncia a sua Politica de Privacidade, disponiveis em www.clicksign.com.

O Aplicativo Clicksign é oferecido em condicéo "como esta", "onde estd", e "onde disponivel". A Clicksign se
reserva o direito de atualizar, alterar, acrescentar ou remover qualquer parte do Site a qualquer tempo, sem
notificagéo prévia.

O Contratante reconhece e concorda que os procedimentos de autenticacéo, protocolos de seguranca e termos
de privacidade descritos na Politica de Privacidade da Clicksign (disponivel em www.clicksign.com) sao
razoaveis e adequados para os seus propésitos ao utilizar a Plataforma Clicksign.

PRECO E PAGAMENTO

2.1.

2.2.

2.3.

O Contratante pagara o Preco estipulado no item 'C', com a forma de pagamento estabelecida no item 'D' deste
Contrato.
O atraso de pagamento por culpa exclusiva da Contratante acarretara aplicagao de multa de 2% (dois por cento),

atualizagdo monetaria “pro-rata die” com base no IPCA, ou outro indice que venha substitui-lo no caso de sua
extingdo, acrescido de juros de 1% (um por cento) ao més.

O Preco sera reajustado anualmente, mediante a aplicagdo do IPCA, podendo ser substituido por outro indice
equivalente na extingdo deste.

RESPONSAVEL OPERACIONAL

O Contratante nomeia e constitui o(s) Responsavel(eis) Operacional indicado(s) no item 'E' deste Contrato como
administrador(es) da conta do Contratante na Plataforma Clicksign, com poderes para gerenciar conta € nomear outros
administradores de conta.

OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Efetuar os pagamentos no prazo e condi¢des estipuladas.
Seguir as orienta¢des da Clicksign quanto a utilizagcao da Plataforma Clicksign.
Avaliar se o uso da plataforma é adequado ao tipo de documento pretendido, nos termos legais.

Fornecer todas as informagdes necessarias, fiscalizar, acompanhar, oferecer as condi¢des, e envidar esforgos
para manter uma boa comunicacdo com a Clicksign, para o fiel cumprimento deste Contrato.

Usar a Plataforma Clicksign somente conforme permitido por lei.

N&o enviar documentos, pela Clicksign, para pessoas que ndo estejam envolvidas em negécios com o
Contratante.

Nao tomar qualquer providéncia para manipular, prejudicar, romper, incapacitar, sobrecarregar, dominar ou
minar a Plataforma Clicksign; ndo fazer engenharia reversa, decompor, desmontar, decifrar, tentar derivar o
cadigo fonte, ou contornar a estrutura de navegagado da Plataforma Clicksign.

Nao sugerir ou declarar, direta ou indiretamente, que o Contratante esta afiliado com ou é endossado pela
Clicksign, a menos que o Contratante tenha celebrado um contrato por escrito conosco.

Inserir dados corretos e idoneos dos signatarios e responsabilizar-se por tais informagdes.

OBRIGACOES DA CLICKSIGN

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

Cumprir o disposto neste Contrato e na se¢do Condi¢cdes Comerciais que o integra.
Cumprir o disposto nos Termos de Uso e Politica de Privacidade.
Cumprir com este Contrato de forma profissional.

Atender o Contratante por telefone ou e-mail (help desk) das 9:00 as 18:00 horas (horario de Brasilia), de
segunda a sexta-feira, excluindo-se feriados nacionais para discutir, tentar diagnosticar e solucionar eventuais
desconformidades apresentadas pela Plataforma Clicksign, resolver davidas, e ouvir sugestdes.

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

6.1.

A Clicksign devera observar e atender o Nivel de Servigco — SLA indicado abaixo, sob pena de multa de 30%
(trinta por cento) do valor total do contrato, convertido em créditos de servigcos para 0 més subsequente.
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Atendimento: por telefone, Slack, ou e-mail (help desk) das 9:00 as 18:00 horas (horario de Brasilia), de segunda
a sexta-feira, excluindo-se feriados, para resolver dividas, prestar esclarecimentos sobre funcionalidades,
receber reportes de incidentes, tentar diagnosticar e solucionar eventuais desconformidades apresentadas pela
Plataforma Clicksign, e ouvir sugestfes. Este atendimento é para uso exclusivo do Contratante.

Manutencéo Programada: eventual manutencao programada ordindria serd comunicada ao Contratante com 24
horas de antecedéncia, e ocorrera preferencialmente das 22:00 as 6:00, de segunda a sexta-feira. A Clicksign
dispora de 10 horas para manutengéo programada ordinaria por més.

Disponibilidade: excluido o periodo de Manutencdo Programada, e eventual indisponibilidade do provedor de
servigo de infraestrutura (AWS), a Plataforma Clicksign esta sujeita a disponibilidade de 99%.

Incidentes:
Severidade Tempo de resposta Tempo de solucédo
Nivel 1 Inicio de atendimento em até 2 | 8 horas corridas.
Plataforma fora do ar ou horas Uteis contadas do
indisponivel. horario da notificag&o.
Nivel 2 Inicio de atendimento em até 4 | 16 horas Uteis.

Funcéo ou feature descrita
na Secdo B indisponivel ou
inoperante.

horas Uteis contadas do
horario da notificagdo.

Nivel 3

Inicio de atendimento em até 8

24 horas Uteis.

horas Uteis contadas do
horario da notificagdo.

Funcao ou feature descrita
na Secéo B apresentando
falha operacional.

7. PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Toda midia, software, texto, imagem, grafico, interface de usuario, misica, video, fotografia, marca registrada,
marca, logotipo, arte, tecnologia e outras propriedades intelectuais na Plataforma Clicksign s&o e continuardo
a ser de exclusiva propriedade da Clicksign ou de seus licenciadores. Ao Contratante é concedido somente o
direito de usar a Plataforma Clicksign nos limites definidos neste Contrato, ndo incluindo quaisquer direitos de
propriedade ou titularidade em relac&o a Plataforma Clicksign. E estritamente proibido o uso de qualquer desta
propriedade intelectual sem o expresso consentimento por escrito da Clicksign.

Na hipétese de o caodigo fonte ser fornecido ao Contratante, a Clicksign, a seu exclusivo critério, reserva-se o
direito de apagar, ou de exigir, a qualquer tempo, que sejam apagados esses cAdigos fonte e todas as suas
copias em poder ou sob o controle do Contratante.

O Contratante obriga-se a ndo praticar qualquer ato que possa limitar o desenvolvimento independente, venda,
cessao, licenciamento ou uso, pela Clicksign, da Plataforma Clicksign, suas modificagdes ou extensdes.

Qualquer feedback, sugestdo, ou comentario sera considerado livre de direitos autorais, voluntario, ndo
confidencial e ndo exclusivo. Teremos a liberdade de usar esse feedback, sugestdo ou comentario conforme
nossa conveniéncia e sem qualquer obrigagao.

Para efeitos de divulgagéo e implantagéo do objeto do presente Contrato, as Partes autorizam a utilizac@o de
suas marcas, logomarcas e outros sinais de identificagéo, de industria, de comércio, de servigos, gratuitamente
e para o fim exclusivo de divulgacdo no &mbito do presente instrumento, sendo vedada a sua transformagéo
ou modificacdo. As Partes obrigam-se a manter a identidade visual na utilizacéo de todo material pertencente
a outra Parte, sem transmiti-lo no todo ou em parte a terceiros.

As Partes reconhecem que todos 0s recursos tecnolégicos, bem como as bases de dados a serem utilizadas
nos termos deste Contrato permanecerdo sendo de propriedade e responsabilidade da respectiva Parte que
seja detentora de tais recursos.

8. CONFIDENCIALIDADE

As Partes obrigam-se por si, seus socios e prepostos, a manter em sigilo e confidencialidade, todas as informacgdes que
tiverem conhecimento ou acesso em razdo do presente Contrato, tais como: politicas de vendas, estratégias financeiras
e comerciais, cédigo fonte, mecanismo de operagédo e controle, segredos do negécio, relagdo com dados e informagdes
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11.

12.
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de Contratantes, senhas e informag8es comerciais e operacionais, dentre outras, desde a presente data até o prazo de 5
(cinco) anos apos a rescisao do presente Contrato, sob pena de indenizagao.

PRAZO E RESCISAO

9.1. O plano mensal ndo possui fidelidade.
9.2 Caso esteja contratando um plano anual, o contrato vigorara por 12 meses.
9.3. O Contrato pode ser rescindido com notificagdo prévia de 30 (trinta) dias de qualquer das Partes. A rescisao nao

eximird o Contratante da obrigagdo de pagar quaisquer montantes devidos ou pagaveis a Clicksign, ndo quitados
até o momento da resciséo.

9.4. A Clicksign podera dar por rescindido o presente Contrato no caso de inadimplemento contratual pelo
Contratante, caso ndo seja resolvido no prazo de até 15 (quinze) dias, contados apds a notificagdo do
Contratante pela Clicksign.

CONTRATADAS INDEPENDENTES

10.1. As Partes sao partes contratantes independentes, e usardo seus proprios nomes em todos 0s negdcios, devendo
claramente demonstrar que estédo agindo por conta prépria e em nome e em beneficio préprio e ndo em nome
ou beneficio da outra Parte.

10.2. O presente ndo faz nenhuma Parte responséavel pelos atos ou omisses da outra Parte. Nenhuma Parte ter4 o
poder ou direito de, e nenhuma Parte se apresentara como se tivesse o poder ou direito de: (i) vincular, assumir
ou criar qualquer obrigacéo de qualquer natureza, expressa ou implicita, em nome ou por conta de outra Parte;
ou (b) receber citagdo ou intimagcdo em qualquer procedimento legal endere¢cada ou dirigida a outra Parte.

RENUNCIA

O fato de uma Parte deixar de exercer, ou exercer com atraso, qualquer direito, faculdade, poder ou privilégio oriundo do
presente Contrato ndo constituira rendncia, abandono ou novag¢éo, nem tampouco seu o0 exercicio isolado ou parcial
impedira seu exercicio subsequente ou futuro de qualquer direito, faculdade, poder ou privilégio oriundo do presente. Ndo
se presumird a rentncia de uma Parte a qualquer disposic¢éo do presente Contrato, a menos que a renlncia seja feita por
escrito e assinada pela Parte em questao.

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

12.1. Definicdes. Exceto se de outro modo definidos abaixo, termos grafados em letra mailscula que ndo forem
definidos terdo o significado a eles atribuido no Contrato. Os seguintes termos grafados em maiulsculas terdo o
significado a eles atribuido abaixo:

(i) "Controlador(a)", "Operador(a)", "Titular(es)" e "Encarregado” terdo o significado que Ihes foi atribuido sob a
Lei n°. 13.709/18 (“LGPD”).

(i) "Legislacéo de Protecéo de Dados" significa (i) a LGPD, conforme possa ser alterada de tempos em tempos;
(ii) decreto regulamentador; (iii) todo regulamento publicado pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(“ANPD”); e (iv) quaisquer outras leis e regulamentagdes brasileiras vinculantes aplicaveis a privacidade e
protecao dos dados pessoais.

(iii) Dados Pessoais", "Dados Pessoais Sensiveis" e "Tratamento” terdo o significado a eles atribuido pela
Legislagdo de Protegdo de Dados.

12.1.1. A Clicksign prestara os servi¢os de acordo com o disposto no Contrato. Especificamente em relagdo
ao Tratamento dos Dados Pessoais, as partes concordam que a Clicksign sera Controladora de
Dados Pessoais limitados a identificacdo do Contratante. O Contratante sera Controlador de Dados
em relacdo aos dados pessoais de quaisquer titulares de dados contidos/e ou enviados pelo
Contratante para viabilizar a assinatura de documentos, incluindo, mas sem limitacdo, para os
servicos de assinatura eletrbnica, criagdo e gestdo de documentos (0s "Servigos"), cujo Tratamento
serd realizado nos termos da Politica de Privacidade. As atividades de Tratamento de Dados
Pessoais sob este Contrato correspondem as atividades necessdarias para prestar os Servigcos
descritos sob o Contrato. A Clicksign tratara os Dados Pessoais submetidos pelo Contratante no
contexto da prestacdo dos Servicos somente para a finalidade de prestar os Servicos de acordo com
as instrucdes da Clicksign, e para se defender e exercer direitos da Clicksign, se necessario.

12.2. Obrigacdes da Clicksign. Nas hipéteses em que a Clicksign atuar como operadora, a Clicksign Tratara os
Dados Pessoais em nome do Contratante, e somente podera Tratar os Dados Pessoais de acordo com as
instrucdes especificas do Contratante e em estrito cumprimento ao disposto neste Contrato. A Clicksign cumprira

-5-



13.

14.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.
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a todo tempo os requisitos da Legislacdo de Protecdo de Dados em relagcdo a prestacao dos Servicos e ao
Tratamento dos Dados Pessoais sob este Contrato.

(i) Em relagdo aos Dados Pessoais que a Clicksign trata na qualidade de Operadora, a Clicksign devera, a todo
tempo durante a vigéncia do Contrato:

(a) somente Tratar Dados Pessoais de acordo com as instru¢es fornecidas por escrito pelo Contratante e de
acordo com os termos deste Contrato;

(b) Tratar os Dados Pessoais somente para as finalidades do Contratante, limitar o acesso aos Dados Pessoais
somente a seus funcionarios, contratados e/ou prestadores de servico que tenham necessidade de acessar os
Dados Pessoais para a prestagdo dos Servigos, para cumprir com uma obrigacdo legal ou mediante o
consentimento prévio e por escrito do Contratante, e garantir que todos que tenham acesso aos Dados Pessoais
estejam sujeitos a obrigag6es e deveres de sigilo e de restricdo de tratamento;

(c) implementar medidas técnicas, administrativas e de seguranga adequadas para proteger os Dados Pessoais
contra destruigdo, perda, alteracéo, divulgagao ou acesso ndo autorizados, acidentais ou ilegais; e

(d) cooperar de forma razoavel com o Contratante, as custas do Contratante, de forma a permitir que este cumpra
suas obrigacdes como Controladora dos Dados Pessoais, nos termos da Legislacdo de Prote¢cdo de Dados.

Incidentes de Seguranga. A Clicksign devera notificar o Contratante prontamente de qualquer destruicédo,
perda, alteracdo, revelagdo ou acesso nado autorizado, ilegal ou acidental aos Dados Pessoais que a Clicksign
trata como Operadora de Dados, que possam causar dano ou risco relevante aos Titulares e que sejam de
responsabilidade da Clicksign (um "Incidente de Seguranga"). A Clicksign devera agir de forma a minimizar danos
e mitigar riscos de eventual Incidente de Seguranca de responsabilidade da Clicksign.

Transferéncia internacional de dados. Nos termos das Especificagcdes Técnicas, a Clicksign utiliza servidores
AWS nos Estados Unidos e no Brasil com os melhores padrdes de seguranca disponiveis no mercado. O
Contratante, na ocasido da assinatura deste instrumento, autoriza a transferéncia internacional de dados para
os Estados Unidos.

Obrigagdes do Contratante. O Contratante declara e garante que as finalidades de Tratamento contratadas
sdo licitas e atendem ao disposto na LGPD. O Contratante, nas hipéteses em que atua como Controlador de
dados, é responsavel por garantir que os Dados Pessoais de Terceiros submetidos a Tratamento pela Clicksign
sob o Contrato sdo legitimos, atualizados e precisos, e que o tratamento foi autorizado pelo respectivo Titular
dos Dados Pessoais ou atende a uma das bases legais para Tratamento previstas na LGPD.

12.5.1. O Contratante sera responsavel por responder e cumprir com qualquer solicitagdo de acesso ou
exercicio de direitos por qualquer Titular cujos Dados Pessoais sejam Tratados pela Clicksign sob o
Contrato ou pela Autoridade Nacional de Prote¢édo de Dados.

Responsabilidade. A Clicksign enquanto Operadora de dados sera responsavel pelos danos causados ao
Contratante e aos Titulares dos Dados Pessoais por agdo ou omissao exclusiva da Clicksign nos casos em que
o Tratamento pela Clicksign dos Dados Pessoais ocorrer em violacédo as instru¢cdes de Tratamento expressas
do Contratante, conforme o disposto neste Contrato, ou em violagdo a LGPD, e devera responder nos limites
estabelecidos nos Termos de Uso da Clicksign.

12.6.1. O Contratante sera responsavel e devera indenizar, defender e manter a Clicksign isenta de qualquer
responsabilidade pelas atividades de Tratamento de Dados Pessoais contratadas pelo Contratante e
pelo cumprimento da LGPD, inclusive em relagdo a autorizagdo para Tratamento por parte dos
respectivos Titulares dos Dados Pessoais.

DA PREVENGAO E COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO

13.1.

13.2.

13.3.

As Partes declaram ter pleno conhecimento e comprometem-se a fiel observancia das disposicdes legais
relacionadas a prevencéo e combate as atividades relacionadas com crimes de lavagem ou ocultagdo de bens,
nos termos do que dispde a Lei 9.613/98 e normas correlacionadas.

As Partes obrigam-se a dar pleno conhecimento do teor da legislacdo aplicavel a matéria, nos termos do que
dispbe o item imediatamente anterior, a todos os seus colaboradores, prepostos e terceiros que atuem de
qualquer forma na execugao dos servi¢os ora contratados.

Em cumprimento & legislacao vigente, as Partes declaram que dispdem de controles internos especificos para a
prevencdo e combate aos crimes de lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e valores, ou relacionadas, para o
acompanhamento das operac¢fes realizadas com pessoas politicamente expostas e prevengcdo e coac¢do do
financiamento ao terrorismo.

PRATICAS ANTICORRUPCAO



15.

16.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.
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Durante a execuc¢do deste Contrato, as Partes declaram e garantem, por si e por seus funcionérios, prestadores
de servigcos, empregados, colaboradores, representantes, agentes, socios, administradores, controladas e
coligadas (“Pessoas Responsaveis”), que desenvolveram e desenvolverdo suas fungdes e atividades de forma
a cumprir integralmente as leis aplicaveis ao presente Contrato. Além disso, as Partes, por si e pelas Pessoas
Responsaveis, declaram e garantem também que ndo causaram e ndo dardo causa a violagdo ou potencial
violac&@o de normas e/ou disposi¢des fundamentais de qualquer lei, regulamento, ordem, decreto ou circular de
qualquer jurisdicdo que tenha forca de lei, inclusive leis referentes a suborno, peita, propina ou qualquer outro
ato de improbidade, declarando e garantindo, ainda, que ndo incorreram em nenhuma das penalidades
referentes a pratica desses atos.

As Partes, por si ou pelas Pessoas Responsaveis, ndo deverdo, em hipotese alguma, seja direta ou
indiretamente, oferecer, pagar, prometer pagar ou autorizar o pagamento em dinheiro, presente ou coisa de valor
a qualquer funcionario publico, partido politico, candidato, tabelido e/ou funcionario de cartério, dirigente ou
funcionario de sociedade privada, com o propdsito de: (i) influenciar qualquer ato ou omisséao de tal pessoa no
cumprimento de suas obrigag¢@es; ou (ii) induzir tal pessoa a usar sua influéncia para afetar a deciséo de governo,
funcionario publico, cartério, agéncia governamental ou sociedade.

As Partes obrigam-se, por si e pelas Pessoas Responsaveis, a absterem-se de, diretamente ou mediante
terceiros, praticar qualquer ato de corrupgéao, incluindo pagar ou propor-se a pagar subornos, propinas ou outros
tipos de pagamentos, bem como oferecer coisa de valor a funcionarios do governo, funcionarios publicos,
tabelides, funcionédrios de cartério, dirigentes, funcionarios de sociedades e/ou qualquer pessoa, com o
proposito de exercer influéncia apta a beneficiar qualquer uma das Partes ou terceiros.

As Partes comprometem-se, por si e pelas Pessoas Responsaveis, a cumprir todas as leis e normas aplicaveis
a execucgao de suas obrigacdes relacionadas a este Contrato, incluindo a Lei n°. 12.846/2013 (“Lei Anticorrupgéo
Brasileira”) e o Decreto-Lei n°. 2.848/1940 (“Codigo Penal Brasileiro”).

A violag&o do disposto nesta Clausula 14 resultard em resciséo de pleno direito deste Contrato e sujeitara a
Parte violadora a indenizar a Parte adversa por quaisquer perdas e danos que lhe sejam causadas, incluindo
danos diretos ou indiretos, patrimoniais ou morais, bem como danos a imagem/reputacao e lucros cessantes,
nos limites estabelecidos nos Termos de Uso da Clicksign.

DISPOSICOES GERAIS

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

FORO

Quaisquer avisos, comunicacdes e notificacdes deverdo ser feitas por escrito, mediante aviso de recebimento
ou através de correspondéncia eletronica.

Caso qualquer das disposi¢cbes do presente Contrato seja considerada nula ou ineficaz, as demais disposi¢6es
do Contrato nao restarao por tal motivo prejudicadas. A disposicado tida por nula ou ineficaz sera considerada
substituida por outra disposicao valida e eficaz que atinja os fins almejados pelas Partes, na maior medida
possivel.

Uma Parte ndo podera ceder, no todo ou em parte, quaisquer de seus direitos ou obrigacdes previstos no
presente Contrato, exceto mediante anuéncia prévia e por escrito da outra Parte.

A Clicksign reserva-se o direito de atualizar e alterar qualquer parte dos Termos e Condi¢des e da Politica de
Privacidade, em boa-fé. Qualquer alteragdo material sera informada pela Clicksign mediante notificagdo da nova
versdo ao Contratante ou aviso disponibilizado no site da Clicksign. Qualquer uso da Plataforma Clicksign pelo
Contratante e/ou por algum de seus representantes apés a data efetiva implicara concordancia com nova versao
dos novos Termos de Uso e Politica de Privacidade.

Nenhuma alteragdo, emenda ou modificacdo ao presente Contrato serd valida ou vinculante para as Partes a
menos que tal alteracdo, emenda ou modificacdo seja feita por escrito e devidamente firmada por todas as
Partes.

O presente Contrato contém o acordo completo das Partes com respeito ao seu objeto e supera todo e qualquer
entendimento, correspondéncia e acordos anteriores, sejam verbais ou escritos, existentes entre as Partes.

As Partes elegem o foro central da comarca de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, para dirimir todas as questdes,
controvérsias e os litigios relacionados ou decorrentes do presente Contrato, com exclusédo de todos os demais, por mais
privilegiados que sejam.
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Assinaturas

Maria Raquel de Souza Trindade

CPF: 126.140.088-77

Assinou como contratada em 24 out 2022 as 16:31:06

Sidney Norinho de Assis

CPF: 798.413.258-53

Assinou como contratante em 04 nov 2022 as 16:31:29
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@ Clicksign

Operador com email carlos.junior@clicksign.com na Conta 7e2b5d51-54b2-4611-a73a-
d893352cd9c8 criou este documento niimero 25a6e8c6-cb06-4945-bdf3-0e504bfe4807. Data
limite para assinatura do documento: 23 de novembro de 2022 (16:09). Finalizagao automatica
apds a Ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

Operador com email carlos.junior@clicksign.com na Conta 7e2b5d51-54b2-4611-a73a-
d893352cd9c8 adicionou a Lista de Assinatura:

raquel.trindade@clicksign.com para assinar como contratada, via E-mail, com os pontos de
autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Maria Raquel de Souza Trindade e CPF
126.140.088-77.

Operador com email carlos.junior@clicksign.com na Conta 7e2b5d51-54b2-4611-a73a-
d893352cd9c¢8 adicionou a Lista de Assinatura:

sidneynorinho@hotmail.com para assinar como contratante, via E-mail, com os pontos de
autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP.

Maria Raquel de Souza Trindade assinou como contratada. Pontos de autenticacao: Token via E-
mail raquel.trindade@clicksign.com. CPF informado: 126.140.088-77. IP: 189.120.78.164.
Componente de assinatura versao 1.392.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Remetente com email arthur.maciel@clicksign.com na Conta 7e2b5d51-54b2-4611-a73a-
d893352cd9c8 fez a seguinte alteragcdo no processo de assinatura: optou por ndo pausar o
processo para quem ainda ndo assinou quando ocorrer uma recusa.

Sidney Norinho de Assis assinou como contratante. Pontos de autentica¢cdo: Token via E-mail
sidneynorinho@hotmail.com. CPF informado: 798.413.258-53. IP: 189.112.137.41. Componente
de assinatura versao 1.397.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.
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04 nov 2022, 16:31:30 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizacdo automatica apés a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
25a6e8c6-cb06-4945-bdf3-0e504bfe4807.

Icp Documento assinado com validade juridica.
Brasil Para conferir a validade, acesse https://validador.clicksign.com e utilize a senha gerada pelos signatarios ou

E,)m envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n°® 25a6e8c6-cb06-4945-bdf3-0e504bfe4807, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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